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Sie können etwas bewegen −  
wir helfen Ihnen dabei!

Als Mitglied des Betriebsrats erwarten Sie viele neue Aufgaben – 
dieser Ratgeber gibt Ihnen einen ersten Überblick mit den  

wichtigsten Informationen zum Start in Ihr Mandat.
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Seit 2009 sind wir in den Bereichen  
Servicequalität und Kundenzufriedenheit  
TÜV-geprüft. Die TÜV-zertifizierte „Service-
Qualität“ garantiert die Umsetzung und  
konsequente Einhaltung hoher Qualitäts- 
standards. Guter Service und Kundenzu- 
friedenheit stehen bei uns an erster Stelle.

TÜV Süd Prüfsiegel 
„ServiceQualität“

Achten Sie auf 

diese Qualitäts-

merkmale, wenn Sie 

Ihre Seminare buchen!

Bei uns ist die Vorbereitung, Organisation, 
Durchführung und Qualitätssicherung 
der Seminare seit 2004 nach DIN EN ISO 
9001:2008 zertifiziert. Dies ist ein wich-
tiges Qualitätsmerkmal für Sie als Kunden. 

��ISO-Zertifizierung 
garantiert Qualität

Zertifizierte Qualität
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Vertrauensgarantie, Seminar- 
bedingungen, Teilnahmegebühren
1. Seminaranmeldung
Ihre telefonische Reservierung ist unverbindlich.  
Da die Teilnehmerzahl in unseren Qualitäts-Semi-
naren immer begrenzt ist, empfehlen wir Ihnen, eine 
frühzeitige Reservierung vorzunehmen. Anruf ge-
nügt! Umgehend erhalten Sie unser Anmeldeformu-
lar. Dieses schicken Sie uns bitte innerhalb von 14 Ta-
gen ausgefüllt zu. Schriftliche Anmeldungen werden 
in der Reihenfolge des Eingangsdatums bestätigt. Mit 
Kunden kommuniziert die W.A.F. auch per Telefax 
und E-Mail. Sollten Sie diesen Service nicht wün-
schen, bitten wir um einen Hinweis. Evtl. entstandener 
Materialaufwand wird von uns ggf. erstattet.

2. Teilnahmebestätigung / Unterlagen
14 Tage vor Seminarbeginn erhalten Sie Ihre Teil-
nahmebestätigung und weitere Informationen oder 
eine Nachricht, falls das Seminar nicht stattfindet. 
Nur diese Bestätigung berechtigt Sie zur Teilnahme 
am Seminar. Vor Erhalt der Teilnahmebestätigung 
getätigte Auslagen wie z.B. Fahrtkosten erfolgen  
auf eigenes Risiko.

3. Zahlung
Die Seminargebühr ist nach Erhalt der Rechnung, 
also vor Seminarbeginn, zu entrichten. Preisände-
rungen sind vorbehalten. Die W.A.F. übernimmt 
für Sie die Abrechnung der Seminar- und Hotel-
kosten mit Ihrem Arbeitgeber.

4. Stornierung
Durch eine schriftliche Stornierung bis eine Woche 
vor Seminarbeginn entstehen Ihnen von Seiten des 
W.A.F. Institutes keine Kosten. Bei einer späteren 
Stornierung sowie bei Nichterscheinen zum Seminar 
ohne vorherige Stornierung ist das W.A.F. Institut 
berechtigt, die volle Seminargebühr in Rechnung 
zu stellen. Unabhängig davon müssen Sie bei einer 
Stornierung ab zwei Wochen vor Seminarbeginn mit 
Stornokosten seitens des Hotels rechnen. Selbstver-
ständlich besteht jedoch immer die Möglichkeit, 
einen Ersatzteilnehmer zu benennen, wobei eventu-
elle Stornierungskosten entfallen. 

5. Rücktritt und Kündigung durch 
den Seminarveranstalter 
Die Referenten/Dozenten werden von uns für 
jedes Seminar speziell ausgewählt, um die Praxis-
nähe unserer Seminare sicherzustellen. Ort, Inhalt 
und Ablauf des Programms sowie der Einsatz 

bestimmter Referenten/Dozenten können von der 
W.A.F., unter Wahrung des Gesamtcharakters der 
Veranstaltung, geändert werden. Wir behalten uns 
vor, aus wichtigen Gründen – wie bei Erkrankung 
des Referenten/Dozenten oder bei zu geringer Teil-
nehmerzahl – ein Seminar abzusagen. Schadenser-
satz kann – gleich aus welchem Grund – nur bis  
zur Höhe der Seminargebühr geltend gemacht 
werden. Unsere Seminarangebote richten sich nur 
an Firmen und deren angestellte Betriebsräte.

6. Seminargebühren / Hotelkosten
Die Gebühren verstehen sich exkl. MwSt. sowie 
aller Nebenkosten, wie z.B. Reisekosten, Über-
nachtung, Verpflegung etc. Preisabweichungen/ 
-änderungen behalten wir uns vor. Die W.A.F. hat 
das Recht, den Vertrag ganz oder teilweise auf 
Dritte zu übertragen. Dies gilt insbesondere für 
die Hotelreservierung. Seminarteilnahme ohne 
Übernachtung im Seminarhotel: Sollten Sie keine 
Hotelreservierung wünschen, kreuzen Sie bitte auf 
dem Anmeldeformular das entsprechende Feld an. 
In diesem Fall wird eine Tagespauschale berechnet. 
Diese beinhaltet u.a. Tagungsgetränke, Kaffeepau-
sen und das Mittagessen inkl. einem alkoholfreien 
Getränk.

7. Veranstalter und Gerichtsstand 
Veranstalter/Vertragspartner ist immer unsere 
Betriebsgesellschaft: W.A.F. Institut für Betriebs-
räte-Fortbildung AG, Eugen-Friedl-Str. 6, 82340 
Feldafing. Für unsere Seminare gelten ausschließ-
lich die Seminarbedingungen der W.A.F. 
Gerichtsstand ist 82319 Starnberg.

8. Kostentragung im Streitfall – 
Rechtliche Durchsetzung durch den 
Betriebsrat im Streitfall
Die W.A.F. akzeptiert auch dann die Seminarteil-
nahme, wenn der/die ArbeitgeberIn die Kosten-
übernahme in Frage stellt. Wir gehen in diesen 
Fällen trotz der rechtlichen Unsicherheiten mit den 
Seminar- und Hotelkosten in Vorlage. Im Falle des 
Streits um die Teilnahme am Seminar oder die Zah-
lungsverweigerung durch den Arbeitgeber liegt es 
am Betriebsrat, sich um die Übernahme der Schu-
lungskosten durch den Arbeitgeber zu kümmern. 
Dazu hat der Gesetzgeber dem Betriebsrat das 
Recht eingeräumt, diese gegebenenfalls im arbeits-
gerichtlichen Beschlussverfahren durchzusetzen.

Info
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W.A.F Seminarbüro

1. Schritt
Wählen Sie Ihr Seminar aus unserem Katalog und notieren Sie die  
Seminarnummer. Rufen Sie uns an und reservieren Sie vorab unver- 
bindlich Ihren Seminarplatz unter Telefon 08157 4000 oder im  
Internet: www.waf-seminar.de/reservierung

2. Schritt
Stellen Sie Ihren Antrag zur nächsten Betriebsratssitzung. Hat der  
Betriebsrat zugestimmt, informieren Sie den Arbeitgeber. W.A.F.  
Qualitäts-Seminare werden nach § 37 Abs. 6 BetrVG vom Arbeitgeber 
getragen. Wenn Sie Hilfe benötigen: www.waf-seminar.de/info-hilfe

3. Schritt
Füllen Sie unsere Anmeldung aus und senden Sie diese an:
 
W.A.F. Institut für Betriebsräte-Fortbildung
Eugen-Friedl-Str. 6
82340 Feldafing
Fax: 08157 99690 
E-Mail: mail@waf-seminar.de

 

Sie erhalten umgehend eine  
Teilnahmebestätigung.  

Rechtzeitig vor Seminarbeginn senden  

wir Ihnen Ihre Unterlagen, Wegbeschrei-

bung, Hotelprospekt etc. zu.  

Die komplette Abrechnung mit  

Ihrem Arbeitgeber erledigen wir,  

sowohl für die Seminargebühren  

als auch für die Hotelkosten.



Seminaranmeldung

     Hotelbuchung mit Übernachtung:

  Vollpension  	   Halbpension

     Hotelbuchung ohne Übernachtung:

	 Tagesgast inkl. Mittagessen (T1) (obligatorisch)

	 Tagesgast inkl. Mittag- und Abendessen (T2)

W.A.F.-Service für Sie:
Egal ob Sie Hotelgast oder Tagesgast sind, wir rechnen die Hotel- 
und/oder Verpflegungskosten direkt mit Ihrem Arbeitgeber ab.

W.A.F. Institut für Betriebsräte-Fortbildung
Seminarbüro
Eugen-Friedl-Str. 6
82340 Feldafing

	� Ja, wir möchten Übernachtung/Verpflegung  
per Rechnung bezahlen.

Anreisetag	 Abreisetag

Firmenname 	 Telefon-Nr. des Betriebsrats

Firma Straße 	 Fax-Nr. des Betriebsrats *

Firma PLZ, Ort 	 E-Mail des Betriebsrats *

Branche	 Anzahl Mitarbeiter

Ihre Funktion im Betriebsrat

Datum, Unterschrift des Betriebsrats	 Firmenstempel

	 �Ja, wir möchten Übernachtung/Verpflegung  
mit Kreditkarte bezahlen.

Kreditkarte:	  Mastercard	  Visa	  American Express

Inhaber der Karte:

Kartennummer:

Prüfziffer:	 Gültig bis:

* Gerne informieren wir Sie künftig über unser Seminarangebot. Mit der Angabe Ihrer Faxnummer und/oder E-Mail-Adresse erklären Sie Ihr Einver- 
ständnis für den Erhalt von Informationen des W.A.F. Instituts für Betriebsräte-Fortbildung. Sollten Sie Ihre Einwilligung nicht in dieser Form geben  
wollen, streichen Sie bitte die entsprechenden Satzteile oder setzen Sie sich mit uns in Verbindung. Ihre Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden.

W.A.F. Seminaranmeldung

Für die Rücksendung wählen Sie bitte Fax-Nr.: 08157 99690
oder senden Sie eine E-Mail an: mail@waf-seminar.de

Anmeldung zu folgendem Seminar

von	 bis	 Seminar-Nr.: BR	 -	 - 11

Wir melden heute, in ausdrücklicher Anerkennung Ihrer Seminarbedingungen, folgende TeilnehmerInnen verbindlich an:

Frau/Herrn

Vorname, Name 						      Tel.-Nr. im Betrieb  			   E-Mail im Betrieb	  

Frau/Herrn

Vorname, Name 						      Tel.-Nr. im Betrieb  			   E-Mail im Betrieb	

Bitte buchen Sie folgende Leistungen für oben genannte TeilnehmerInnen auf Rechnung über das W.A.F. Institut für Betriebsräte-Fortbildung:

3 7

Unverbindliche und kostenfreie Reservierung  Anruf genügt! Telefon 08157 4000 



W.A.F. Institut
für Betriebsräte-Fortbildung
Eugen-Friedl-Str. 6
82340 Feldafing

Reservierung und Seminarberatung
08157 4000
Fax: 08157 99690
mail@waf-seminar.de
www.waf-seminar.de

Das gibt’s extra für W.A.F. Kunden

W.A.F. Institut
für Betriebsräte-Fortbildung
Eugen-Friedl-Str. 6
82340 Feldafing

Reservierung und Seminarberatung
Tel. 08157 4000 oder Fax 08157 99690 
mail@waf-seminar.de
www.waf-seminar.de

1. Keine Genehmigung durch den Arbeitgeber erforderlich
Die Seminaranmeldung und Hotelbuchung sind auch ohne Unterschrift Ihres 
Arbeitgebers gültig. Wir benötigen keine Bestätigung der Kostenübernahme  
vom Arbeitgeber – die Unterschrift des Betriebsrats reicht aus. 

2. Behalten Sie Ihr privates Geld 
Als Betriebsrat brauchen Sie bei den W.A.F. Seminaren nicht privat in Vorleistung 
zu gehen und auch keinen Vorschuss beim Arbeitgeber zu beantragen. Die Semi-
nargebühren und die Hotelkosten rechnen wir direkt mit Ihrem Arbeitgeber ab. 

3. Bei uns sparen Sie nicht nur Geld, sondern auch Zeit
Mit den komprimierten 3- oder 4-tägigen W.A.F. Seminaren und den gut geleg-
ten Anfangs- und Endzeiten sparen Sie viel Zeit, aber auch Übernachtungen und 
die damit verbundenen Spesen.


